
運輸安全マネジメント
札幌交通株式会社

　旅客自動車運送事業規則(昭和31年運輸省令第44号)第47条の7第1項の
規定に基づき、旅客自動車事業者が公表すべき輸送の安全に係る事項は、
次のとおりとする。

1.　輸送の安全に関する基本的な方針
　　  社長は、輸送の安全の確保が事業経営の根幹であることを深く認識し、社内

　　において輸送の安全の確保に主導的な役割を果たす。また、現場における安

　　全に関する声に真摯に耳を傾けるなど現場の状況を十分に踏まえつつ、社員

　　に対し輸送の安全の確保が最も重要であるという意識を徹底させる。

　　　輸送の安全に関する計画の策定、実行、チェック、改善（Plan Do Check Act）

　　を確実に実施し、安全対策を不断に見直すことにより、全社員が一丸となって

　　業務を遂行することにより、絶えず輸送の安全性の向上に努める。また輸送

　　の安全に関する情報については、積極的に公表する。

　　　安全・安心の提供関係法令の導守

2. 輸送の安全に関する重点施策

　　(1)　輸送の安全の確保が最も重要であるという意識が徹底し、関係法令及び安全管理者

　 　　　管理者規程に定められた事項を導守すること。

　　(2)　輸送の安全に関する費用支出及び投資を積極的かつ効果的に行うよう努めること。

　　(3)　輸送の安全に関する内部監査を行い、必要な是正処置又は予防処置を講じること。

    (4)　輸送の安全に関する情報の連絡体制を確立し、社内において必要な情報を伝達

　　　　 共有すること。

　　(5)　輸送の安全に関する教育及び研修に関する具体的な計画を策定し、これを的確

　　　　 に実施すること。

3. 輸送の安全に関する目標

    平成23年度　年間目標　　

　　(1)　有責事故件数を20%減少する

　  (2)　バック事故の20%削減

4.　輸送の安全に関する達成状況

      平成22年度の状況　人身事故 1 件、物損事故 0件、交通違反 1件　「乗務中」



5.　輸送の安全に関する計画

　　(1)　ドライブレコーダーの活用再発防止の指導教育の徹底

　　(2)　アルコールチエッカーの完全実施

　　(3)　有責事故発生者の事故研修会を毎月実施

　　(4)　点呼時の安全教育の実施

　　(5)　全国交通安全運動期間中、当社独自の街頭啓発の実施

　　(6)　全国交通安全運動期間中、関係機関実施の交通安全運動に積極的参加

6.　輸送の安全に関する組織体制及び指揮令系統

　　　(別紙に記載)

7.　事故災害時に関する報告体制

　　　(別紙に記載)

8.　輸送に関する教育及び研修の計画

　　　(別紙に記載)

9.　事故に関する統計  [自動車事故報告規則第2条に規程する事故]

平成 22 年度

死者 負傷者 死者 負傷者 死者 負傷者 死者 負傷者

0 1 0 0 0 1 0 0

10.　輸送の安全に係る年間投資計画

      平成22年度　安全マネジメント内部監査費 100,000 円

　　　 　ドライブレコ－ダ－の保守費 482,000 円

　ハイヤー協会、白石ハイタク等年会費 760,000 円

合計 1,342,000 円

      平成23年度　安全マネジメント内部監査費 100,000 円

　ドライブレコ－ダ－の保守費 454,000 円

　ハイヤー協会、白石ハイタク等年会費 760,000 円

　アルコール検知器新規購入維持費 250,000 円

合計 1,564,000 円

総　数 人　身 車　両 単　独

1 0 1 0



無線センター 連
　　報　　　　　指 （重大事故報告）

　報　　　　絡　 　　告　　　　　示 通　報 北海道運輸局

   連　　　　指 告 他の移動局 統括安全管理者 札幌運輸支局

   絡　　　　示 現場に向かう 　　報　　　　　指 整備課

連　絡
　　告　　　　　示

連　絡

事故現場 各営業所 統括運行管理者 全社員

指　示 非常召集

通 重大な事故

告 　連　　　　指 　　連　　　　　指 甚大な被害の災害

警察署

消防署 　絡　　　　示 　　絡　　　　　示

通　報

室蘭運輸局 本輪西営業所 百合が原営業所 運行管理者

整備課 所　　　長 所　　　長 整備管理者

　報　　　　指 　報　　　　指 　報　　　　指 　　連　　　　　指

　告　　　　示 　告　　　　示 　告　　　　示 　　絡　　　　　示

警察署 運行管理者 運行管理者 運行管理者 運行管理補助者

消防署 整備管理者 整備管理者 整備管理者 整備管理補助者

運行管理補助者 運行管理補助者

整備管理補助者 整備管理補助者

（本輪西営業所） （洞爺営業所） （百合が原営業所） （本社営業所）

連　絡

指　示

事故災害に関する報告体制

社　　　長



輸送の安全に関する組織体制及び指揮命令系統

整備管理補助者

整備管理者

整備管理補助者
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運行管理者
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運行管理補助者
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代表取締役社長
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営業部長

統括運行管理者

営業次長

整備管理者

運行管理者

（本社営業所） （百合が原営業所） （本輪西営業所） （洞爺営業所）
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整備管理補助者

整備管理者



　ドライブレコーダーのヒヤリ・ハット映像を活用し、事故防止・再発防止の指導。

　教育の徹底・アルコ－ルチエッカ－機での飲酒運転の防止。

　不法投棄監視協力(タクシ－のドアにステッカ－を貼る、札幌市の要請により）

取り組み計画 主な社員教育計画

　春の交通事故防止強化月間 　ﾄﾞﾗｲﾌﾞ・ﾚｺｰﾀﾞｰによる自転車事故防止の指導強化

　新入学（園）児の交通事故防止 　ディ・ライトの完全実施

　スピードの出し過ぎ等の無謀運転の防止 　乗務員事故防止研修会の実施

　違法客待ち駐車一掃月間 　接客向上研修会の実施

　駐車違反撲滅研修会

　春の全国交通安全運動 　二輪車との交通事故防止対策

　行楽期の安全運転運動 　運動期間中の街頭啓発の実施

　歩行者、自転車利用者の保護の徹底 　乗務員事故防止研修会の実施

　シートベルトの着用の徹底（後部座席） 　接客向上研修会の実施

　速度上昇期の交通安全運動 　ﾄﾞﾗｲﾌﾞ・ﾚｺｰﾀﾞｰによるｽﾋﾟｰﾄﾞの出し過ぎの指導強化

　自転車、バイクの事故防止 　ディ・ライトの完全実施

　シートベルトの着用の徹底 　乗務員事故防止研修会の実施

　違法客待ち駐車一掃月間 　乗務員全体研修会

　接客向上研修会の実施　駐車違反撲滅研修会

　夏の交通安全運動 　ﾄﾞﾗｲﾌﾞ・ﾚｺｰﾀﾞｰによるスピードの出し過ぎの指導強化

　スピードの出し過ぎなど無謀運転の防止 　運動期間中の街頭啓発の実施

　歩行者、自転車との交通事故防止 　ディ・ライトの完全実施

　乗務員事故防止研修会の実施

　接客向上研修会

　事故多発期の交通安全運動 　ﾄﾞﾗｲﾌﾞ・ﾚｺｰﾀﾞｰによる急発進、急ﾌﾞﾚｰｷの指導強化

　観光、行楽に伴う交通事故防止 　乗務員事故研修会の実施

　スピードダウンの励行 　接客向上研修会の実施　駐車違反撲滅研修会

　秋の交通安全運動 　子供、高齢者の交通事故防止

　交差点における交通事故防止 　運動期間中の街頭啓発の実施

　シートベルトの着用の徹底 　ディ・ライトの完全実施

　違法客待ち駐車一掃月間 　乗務員事故防止研修会の実施

　接客向上研修会

６月

７月

平成23年度　事故防止の取り組みと教育計画

　交通安全を自らのことと捉え、交通安全の遵守や思いやりのある交通マナ－の実践が主体的

　に行われるよう、社員一人ひとりの交通安全意識の向上を図る。
運動の目的

　有責事故件数を20%減・バック事故20％削減を目指す。

４月

５月

年間運動

８月

９月



取り組み計画 主な社員教育計画

　輸送繁忙期の交通安全運動 　明番、公休の使い方と休養の取り方の指導

　過労運転の防止 　ディ・ライトの完全実施

　スピードダウンの励行 　乗務員事故防止研修会の実施

　夜間薄暮時の交通事故防止 　接客向上研修会の実施　駐車違反撲滅研修会

　冬の交通安全運動 　ﾄﾞﾗｲﾌﾞ・ﾚｺｰﾀﾞｰによる冬道のヒヤリハット映像（DVD)

　冬道の安全走行と防衛運転について 　ディ・ライトの完全実施

　シートベルトの着用の徹底 　運動期間中の街頭啓発の実施

　乗務員事故研修会の実施

　接客向上研修会

　年末、年始輸送安全総点検の実施 　冬道の安全走行と防衛運転の実施

　年末、年始の事故防止 　安全総点検期間中のポスター垂れ幕の掲示

　異常気象時の処理について 　ディ・ライトの完全実施

　緊急時の対応マニュアル策定 　乗務員事故防止研修会の実施

　接客向上研修会

　駐車違反撲滅研修会

　防犯訓練実施

　年末、年始輸送安全総点検の実施 　車両総点検の実施

　繁忙期の安全輸送について 　ディ・ライトの完全実施

　飲酒運転の禁止 　乗務員事故防止研修会の実施

　接客向上研修会

　冬の交通安全運動について 　運行前点検の徹底

　スリップ事故の防止 　ディ・ライトの完全実施

　飛び出し事故の防止 　乗務員事故防止研修会の実施

　接客向上研修会の実施　駐車違反撲滅研修会

　卒園、卒業式シーズン 　休養の取り方について

　スリップ事故の防止 　健康の自己管理について

　泥はね運転の防止 　ディ・ライトの完全実施

　乗務員事故防止研修会の実施

　接客向上研修会

１月

２月

３月

１０月

１１月

１２月


